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SAYFA NO 1/2

-Referans Kalibrasyon Laboratuvari iilkesini sever, halki i¢in cagdas medeniyetler seviyesinde hizmet iiretir,
ayni zamanda istihdam ve deger katar.

-Alaninda uzmanlasmay1 hedefleyen bakis acimizla, siirekli egitim anlayisin1 benimsemis ve yetkinligi en
iist seviyede tutmak i¢in gerekli 6nlemleri alarak faaliyet gostermekteyiz. Vermekte oldugumuz hizmetlerin
tarafsizligina dikkat ederek ¢aligmalarimizda tutarlilig1 ve giivenirliligi saglamay1 oncelik edinmekteyiz.
Miisterilerimizin kalite olarak talep, beklenti ve geri bildirimlerine yasalar ¢ercevesinde tarafsizligimizi,
bagimsizligimizi koruyarak ve gizlilik ilkelerimize baglh kalarak cevap vermeyi dnceligimiz bilmekteyiz.

-Laboratuvarimizin gelisim siirecini, siirekli iyilestirmeler yaparak, yonetim sistemini giiniimiiz arag
geregleri ile destekleyip gii¢lendirerek, ayrica yeniliklere adapte olarak gii¢lii bir yonetime sahip olma
anlayisin1 benimsemekteyiz. Risk temelli diislince ile hareket ederek kalitenin siirekliliinin saglanmasini
hedeflemekteyiz.

- TS EN ISO / IEC 17025 2017 Standartlarina uyarak, Kalite Yonetim Sisteminin tiim sartlarini
calisanlarinin katilimi ile saglayip nitelikli teghizat1 ve uluslararasi gegerli metotlar ile iyi mesleki
uygulamalar ilkesine sadik kaliriz. Siirekli olarak kalibrasyon faaliyetlerini TS EN ISO / IEC 17025 2017
Standartlarina uygun bir hizmet yapisi icerisinde, bilimsel ve teknolojik gelismeler dogrultusunda siirdiiriip
ilerletmeyi taahhiit ederiz.
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